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Powitanie

Szanowny kliencie,

Dziekujemy za zakup naszego rozwiqzania! Dzigkujemy za wybor naszej
platformy do zarzqdzania rolkami countroll®. W tym przewodniku
omoéwiono podstawowe i zaawansowane funkcje tej platformy.

» Przeglqd wszystkich rolek i tulei
« Wyszukiwanie, filtrowanie, sortowanie i eksportowanie
przeglqdu
» Dostep do wszystkich danych pojedynczych rolek i oston
rolek:
o O$czasu
o Etykiety QR
o Raporty z inspekcji
o Arkusze danych technicznych
o Plan techniczny
o Dane z czujnikéw
» Uzyj wlasnego schematu identyfikacji rolek
» Edytuj wiasciwosci rdzenia i dodaj opis rolek
» Utwoérz o$ czasu, dodajgc zdarzenia
. Przesytaj zdjecia i inne dokumenty do wydarzeh (przeciqgnij i
upusé)
. Sledz potozenie rolek

» Zarzqdzaj dostgpem countroll® uzytkownikdw w firmie i
dodawaj nowych uzytkownikéw

Jesli po przeczytaniu tego przewodnika potrzebujesz wigcej informacii,
pisz do nas na adres info@countroll.com.
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Strona logowania

Strona logowania jest dostgpna pod adresem
https://app.countroll.com.

Przeglqd

) ) -
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Logowanie

Forgot your password?( Nie pamiAitasz hasAla?

Copyright countroll

Privacy Statement - Cookie policy - Li

Popro$ o nowe hasto przez e-mail

Spraw, aby wprowadzone hasto byto widoczne
Procedura rejestracji dla nowych uzytkownikéw

Link do sekcji FAQ na stronie internetowej countroll®.
Wybierz jezyk

o O~ WM~

Otwoérz czat na zywo z dziatem pomocy technicznej
countroll®.

Procedura rejestraciji dla nowych uzytkownikéw

= Jesli wspétpracownik posiada juz konto countroll®, nalezy
0 postepowac zgodnie z procedurq Zapraszanie nowych
uzytkownikow.

Producenci mogqg zapraszac¢ klientéw w sposéb opisany w
rozdziale Centrum klienta.

W innych przypadkach, nalezy wykona¢ nastepujqce
czynnosci:


https://app.countroll.com/

LT
= ®
countro

Witamy w portalu intemetowym countroll@!

Zarejestru sie za darmo:
« aby uzyskac dostep do wszystkich danyoh
dotyczacych poszczegdinych rolek i powlok,
osie czasu, dane znamionowe, raporty 2
kontrol, karly specyfikacii i plan techniczny
« aby wyéwietlié swojg o$ czasu dla rolek
Po rejestracji uzyskasz dostep do darmowej
aplkacii mobilne countroll® oraz bezplatnego
portalu intemetowego.

® Google Play

© Copyright countrol®

1. Przejdz do portalu internetowego countroll®
https://app.countroll.com.

2. Kliknij Zaloguj sie.

3. Wopisz nastepujgce informacje: imie i nazwisko, e-mail i hasto
(2x).

4. Zaznacz pola OSwiadczenie o ochronie prywatnosci,
Polityka cookies i Umowa licencyjna.

5. Kliknij przycisk Zarejestruj sie. Przetwarzanie przestanego
formularza moze troche potrwaé. Otrzymasz aktywacyjng
wiadomos§¢ e-mail.

6. Otwoérz aktywacyjng wiadomosé e-mail i kliknij link
aktywacyjny.

7. Zaloguj sie do portalu internetowego podajgc swoéj e-mail i
hasto.
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https://app.countroll.com/

Strona gtowna

Przeglqd

Wiadomos¢ powitalna
Strona gtéwna

Strona szczegbtow

Zeskanuj kod QR

Zadania i powiadomienia (*)

Administrator firmy

Strona czesto zadawanych pytan
Strona profiléw

Wyloguj sie

Dostosuj uktad strony gtéwnej
Eksportuj wyniki do tabeli

Czat na zywo z dziatem pomocy technicznej countroll®.
Paginacja

Wyniki wyszukiwania

Filtruj kolumny

Sortuj kolumny

Filtruj wyniki wyszukiwania
Wybierz jezyk

Wybierz firme



20. Funkcja ogdlnego wyszukiwania

21. Wybierz rodzaj zasobu
® Funkcja Zadania i powiadomienia nie jest domysinie dostepna. Aby
uzyska¢ wiecej informaciji na temat tej funkcji, skontaktu;j sie z firmqg
countroll®.

Funkcja ogblnego wyszukiwania

Funkcja ogdlnego wyszukiwania pozwala na wykonanie dedykowanego
wyszukiwania tekstu lub wartosci w celu znalezienia jednej rolki lub
wielu rolek.

Mozna na przyktad wyszukag liczbe lub opis, ktére wystepujqg w jednej z
kolumn:
» driver”: zwraca wszystkie rolki zawierajgce w opisie ,driver”.

» 123" zwraca wszystkie rolki, ktérych wymiar wynosi 123" lub
ktére zawierajg ciqg 123" w opisie.

Witarmy Globex User Pro

FILTRUY ZASOBY

Rolki

Wemyfikator  Dpertnera  Typ opis stan Ostatnia aktualizacla Rodzajpowloki  Twardodé & » s Z

 Preferowany ID zawierajace 123
17328 c19807 Rolka
17328 crem12 Rolka

o IS 20498 Rolka

arnst c34s06 Rolka

Pojecia, ktére mozna wyszukagé to:
» $rednica, dtugos¢, twardosg,
» opis rolki, typ powtoki,
« ID countroll®, identyfikator klienta dla rolki

« numer zaméwienia producenta i klienta / numer karty
odbioru [ numer faktury

Jedynym ograniczeniem jest to, ze wyszukiwany cigg musi zawieraé
co najmniej 3 znaki.
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Wybér firmy

Wieksze firmy czesto sq podzielone na rézne podmioty. W systemie
countroll® sq one reprezentowane jako oddzielne firmy/obiekty.
Oznacza to, ze kazda strona moze zarzgdzac swoimi wiasnymi rolkami.
Aby zmieni€ strony, kliknij nazwe firmy w prawym gérnym rogu.
Nastepnie wybierz zaktad, z ktérym chcesz pracowag. Nie musisz sig

wylogowywag; strona aktualizuje si¢ automatycznie.

| Commm—

Globex Corporation Free

Globex Corporation Pro

Nominalna dtugoé¢ powloki (mm) Zmierzona @ powtoki (mm) MNominalna @ powloki do uzytku (mm) Zmi

Wybbér jezyka

Jezyk w portalu internetowym countroll® jest dostosowywany
dynamicznie. Wybierz jezyk, a wszystkie terminy na ekranie bedq
automatycznie wyswietlane w wybranym jezyku.
Obecnie obstugiwane sq nastepujgce jezyki:

» angielski,

« niemiecki,

« holenderski,

« francuski,

» polski,

» rosyjski,

« hiszpanski.
W miare potrzeb oprogramowanie zostanie uzupetnione o kolejne
wersje jezykowe.
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nia aktualizacja English
Deutsch
Nederlands
. . ; cx . o . . Frangais
ualizacja Rodzaj powloki  Twardo$é Nominalna $rednica powioki (mm) ™ Nomin
Polski
i zasobw
Pycckuid
15:38 Rubber - - -
Espafiol

Filtrowanie wynikéw wyszukiwania

Oproécz funkcji ogdlnego wyszukiwania, mozliwe jest réwniez
wyszukiwanie rolek (lub ogélnie zasobéw) w oparciu o kilka
predefiniowanych parametréw:

« lokalizacja domysina: potozenie maszyny, w ktérej ma
pracowaé dany zaséb (np. Linia 1 w maszynie 1)

« biezgca lokalizacja: fizyczne miejsce przebywania danego
zasobu (np. w magazynie, u producenta, itp.)

« rodzaj zasobu: domysinymi rodzajami zasobow sq rolki i
tuleje. Jednak system jest elastyczny i moze zosta¢
dostosowany tak, aby méc obstugiwaé wszystkie zasoby.

« ostatnia aktualizacja: moment, w ktérym zasoéb zostat
ostatnio zmieniony

1. Kliknij jeden z filtrow i wybierz co najmniej jeden parametr.

Tytut filtra zmieni kolor na pomaranczowy, co oznacza, ze
wybér dla tego filtra ulegt zmianie, ale nie jest jeszcze
aktywny.

_'I'I_
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o Linel @

. countroll office @

o 9 webinarBe @
v Belgum @

v Renaix @

e 2cc O

« U@

v Gand @

cc @
U@

.
[’\CJ

[¢@

2. Kliknij przycisk Filtruj zasoby, aby zastosowac filtry do
informacji widocznych w przeglqgdzie.

Po zastosowaniu filtra jego tytut ponownie zmieni kolor na biaty, a
wyniki wyszukiwania zostanq przefiltrowane na podstawie dokonanego
wyboru.

W ponizszym przyktadzie wyszukiwane sq rolki, dla ktérych lokalizacja
domysina to PU.

9 Lokalizacja domysina Q Lokalizacja biezaca (® Rodzaje zasobow (@ ostatnia aktualizacja

Rolki

Identyfikator ©  IDpartnera®  Typ© Opis @ Stan © Ostatnia aktualizacja ® Rodzaj powloki @ Twardos¢ © Nominalna érednica p
Gl X Dowolne ~ Wiasciwosci zasobu +  countroll X

GLO4 C19501 Rolka pressure roller Na miejscu 7 wrz 2021,10:21 countroll® cover - -

Filtry sq zapisywane po wylogowaniu i przywracane po ponownym
potqgczeniu z portalem internetowym.

l:l Aby filtrowa¢ tylko wedtug jednego parametru, nalezy
174 najpierw odznaczy¢ wszystkie inne aktywne filtry. W
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przeciwnym razie tabela filtruje wszystkie wybrane
parametry. Zmiana jednego parametru nie spowoduje
nadpisania innych parametrow.

Wybér rodzaju zasobu

System countroll® zostat opracowany z myslq o zarzgdzaniu rolkami,
ale w przedsigbiorstwach istniejg réwniez inne rodzaje zasobdéw. W razie
potrzeby platforma countroll® moze réwniez zarzqdzaé innymi
zasobami. Jednym ze wstepnie zdefiniowanych filtrow jest filtr wg
rodzaju zasobu.

Dla kazdego klienta mozna aktywowaé/dezaktywowaé rodzaje
zasobow. Jest to réwniez powdd, dia ktérego kazdy typ zasobu ma
osobngq karte. Taki sposéb organizacji zwieksza widocznos¢€ zasobow
podczas zarzqdzania. Wyszukiwanie, filtrowanie i sortowanie jest
wykonywane osobno na kazdym z typoéw. Na przyktad — jesli uzytkownik
wyszuka tuleje o identyfikatorze M14 na karcie dotyczqgcej rolek, funkcja
ogélnego wyszukiwania nie zwréci zadnych wynikéw. Wystarczy klikngé
karte tulei, aby zobaczy¢ wyniki, ktérych szukasz.

Kazdy typ zasobédw ma swoje wtasne wiasciwosci. Niektore typy
zasoboéw to:

« rolki,

« opakowaniaq,

« rdzenie,

« mieszanki,

« tuleje,

« maszyny,

« zawory,

» oprawy tozyskowe,

« mandrele,

» zawiesia do podnoszenia,

« czesci.

-13 -
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Na przyktad maszyna ma nastepujgce wtadciwosci: marka, typ,
producent, numer seryjny, rok budowy, moc, napiecie, itp.

- Jesli w firmie istniejq zasoby, ktére nie pasujg do
ﬁ predefiniowanych zasobéw, prosimy o kontakt z countroll®
w celu uzyskania dodatkowych informacji i

przeprowadzenia konfiguracji.

Dostosuj

Za pomocq przycisku Dostosuj mozesz zmieni¢ kolejnos¢ kolumn w
tabeli i/lub uczynié niektére kolumny widocznymi lub niewidocznymi.

DOSTOSUJ &%

Pojawi sie okno z wyjasnieniem, jak dostosowaé kolumny.
Kliknij OK.
Mozna zmieni€ kolejno$¢ kolumn, przeciggajqc je.

o~ w N -~

Aby uczyni¢ kolumny niewidocznymi, kliknij ikong oka @.

Niewidoczna kolumna wyglgda tak:

@
Widoczna kolumna wyglqda tak:

. PRI ZAKONCZ DOSTOSOWYWANIE 3%
6. Aby zakonczy€, kliknij .

Sortowanie kolumn

Przeglgd informaciji o rolkach mozna sortowag, klikajgc nagtéwek
kolumny. W niektérych przypadkach przydatne moze by¢ sortowanie
po identyfikatorze, a czasami po dacie ostatniej aktualizacji. Domysinie
dane sqg sortowane malejgco wg identyfikatora countroli®.
1. Kliknij kolumne, aby posortowa¢ wyniki rosngco.
Obok kolumny pojawi sig ikona strzatki w gére.
2. Kliknij kolumne, aby posortowaé wyniki malejgco.
Obok kolumny pojawi sig ikona strzatki w dét.

3. Kliknij trzeci raz, aby powréci¢ do domysinego sposobu
sortowania.

_'|4_
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Filtrowanie kolumn

Wyniki ogblnego wyszukiwania lub filtry mozna doprecyzowag, filtrujgc
kazdq kolumne z osobna. Kazda kolumna ma pole filtra bezposrednio
pod tytutem. To ,pole” moze by¢€ polem wejéciowym, w ktéry mozna
wpisaé tekst lub listg rozwijanq. Mozesz filtrowaé wiele kolumn
jednoczesnie.

Niestandardowe filtry nie sq zapisywane po wylogowaniu i nie bedq
przywracane po ponownym potgczeniu z portalem internetowym.
Przypadki zastosowar:

» Wszystkie rolki z identyfikatorem zaczynajgcym sig od GL i
powtokq countroll®.

g Lokalizacja domysIna 9 Lokalizacja biezagca @Rodzaje zasobow ®Ostatma aktualizg

Rolki

Identyfikator © D partnera © Typ @ Opis @V Stan © Ostatnia aktualizacja ¢ Rodzaj powtoki

Dowolne - + Wiaéciwosci zasobu ff  countroll

17 wrz 2021,10:21 countroll® cover

GLO4 C€19501 Rolka pressure roller Na miejscu

_]5_
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» Wszystkie rolki z identyfikatorem zaczynajgcym sig od GL i
zmierzong powtokq >= 120 mm.

Eksportowanie wynikéw

Wyniki wyszukiwania mozna wyeksportowa¢ do pliku Excela lub CSV.
Operacja uwzglednia zastosowane filtry.

Paginacija

Te przyciski pozwalajg okresli¢ liczbe wynikéw wyszukiwania
wys$wietlanych na jednej stronie. Za pomocq przyciskdbw nawigacyjnych
mozna przetgcza¢ sie migdzy stronami wynikow.

Czat na zywo

Funkcja czatu na zywo pozwala na bezposredni kontakt z pracownikiem
countroll®. Czat na zywo umozliwia réwniez przesytanie plikow.

Wsparcie techniczne jest dostgpne w jezyku angielskim, francuskim i

holenderskim.
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Need help? Any question? Chat with us now.

English = ¢ francais | | Nederlands == |

_F Add free live chat to your site

Write a reply.. Iﬁ' é @

1. Kliknij ikone o aby rozpoczq¢ sesje czatu.

2. Kliknij ikong ° aby zamknqg¢ czat po zakohczeniu.

_]7_
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Wyniki wyszukiwania

Wyniki wyszukiwania sg wyswietlane na podstawie zapytania i filtrow.
Po kliknigciu na rolke, na stronie szczeg6téw zostang wyswietlone
szczegb6towe informacje o rolce. Wyjgtkiem jest podkreslona data w
pozycji Ostatnia aktualizacja. Po kliknieciu daty zostanie wyswietlona
strona szczeg6téw z osiq czasu i wybranym ostatnim
zarejestrowanym zdarzeniem.

9 Lokalizacja domysina Q Lokalizacja biezaca (® Rodzaje zasobow (© ostatnia aktualizacja

Rolki
Identyfikator D partnera Ty Opis Stan Ostatnia aktualizacja Rodzaj powloki  Twardosé
Dowolne - ~ Wiasciwosci zasobu

GLOOT €19097 Rolka applicateur roller  Przyjete przez producenta 171is 2022,15:38  Rubber =
(GI 0002 19499 Rolka applicator roller  Na mi s-js«;u) ( 24 paz 2022,15 ) - -

GLO4 19501 Rolka pressure roller  Na miejscu 17wrz2021,1021  countroll® cover —

GLO050 €19502 Rolka drive rol Na miejscu 241ut2020,1405 - -

1234A €19807 Rolka pressure roller  Na miejscu - -

12348 c19812 Rolka pressure roller  Na miejscu - -

RLOT 19826 Rolka applicator roller  Na miejscu

1234C €20498 Rolka pressure roller  Na miejscu - -
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Strona szczeqo6tow

Po znalezieniu rolki na stronie gtéwnej mozna klikng¢ te rolke, aby
wyswietli¢ szczegbtowe informacje na jej temat. Na stronie szczegdtoéw
jest rowniez widoczny identyfikator countroll® (u géry). Otwarte rolki sq
wyswietlane w kartach, dzieki czemu mozna tatwo przetqczaé sie

pomigdzy réznymi rolkami.
[P— COREEI & oo coesionrro posic

Na stronie szczegotéw rolki u géry widoczne sq dodatkowe karty, z
ktérych 2 najwazniejsze dla systemu zarzgdzania rolkami to:

« Informacje & dokumenty
« OS$czasu
— [P

Wiasciwosci rdzenia rolki ~ o /- Standardowa lokalizacja rdzenia rolki ~ Zadania ~
ODLAGZ 0D DOMYSLNEJ LokALZACA Nie mozemy znalez¢ zadnych zadan odpowiadajacych kryteriom filtra.
b
« mm @
“ v Renoix @ -
GLo0 Tagi etykiety ~ &

s @

onkator countrol Czujnik BT
c1909 Identyfator urzadzenia: 76861
Numer senny: 27215479

Aktualne potozenie rolki ~

Rolka 0DLACZ D LOKALIZACH B
v Beliom @
applicateur roller v rensic @

s @

s
Oswiadczenie o achronie prywatnosci - Polityka cookies - Umow licencyina o

Informacije & dokumenty

Karta Informacje & dokumenty zawiera informacje o rdzeniu rolki:
« miary i wiasciwosci
« Identyfikator partnera dla rolki
« lokalizacja
« dokumenty
» tagi & etykiety
» ostatnie zdarzenie zwiqzane z odzyskiwaniem lub
szlifowaniem

-19 -
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Wtasciwosci rdzenia rolki

Kliknij przycisk Edytuj, aby dostosowaé wtasciwosci rolki. Jesli rolka nie
jest juz uzywana, mozna jg usunqé z platformy klikajgc Usun zaséb
podczas edycji. Mozna takze dezaktywowac rolke klikajgc pozycje

Wyigcz na state z eksploatacii.

l=| Nalezy zachowa¢ przy tym ostroznos¢. Nie ma mozliwosci
0 ponownego aktywowania rolki po jej dezaktywaciji.

Informacje dokumenty

Wiacwosei dzeni ol ~ Standardowa okalizacia rzeniaroki Zadania ~
- T
« o @
&

Rorae @ Tagii etykiety
XY Caujnil

Aivsin polozenie o ~

Ostatnie zdarzenie zwigzane z odzyskiwaniem ~

@© 2regenerowane
.23 2022,0802

Lokalizacja

Lokalizacje rolek sqg $ledzone na kilka réznych sposobdw:

» Wspbirzedne GPS smartfona

» lokalizacja domysina

» lokalizacja biezgca
Za kazdym razem, gdy kod QR rolki jest skanowany przez smartfon,
automatycznie zapisywane sq jego wspétrzedne GPS. Wspbtrzedne te
sq widoczne na dole po lewej stronie w karcie Informacje & dokumenty.

Kliknij ikone I] aby pokaza¢ te lokalizacje w Google Maps.

-20-
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Domyséina i biezgca lokalizacja sq wySwietlane na srodku ekranu. Rolki
nalezy powigzac recznie z lokalizacjq za pomocq aplikacji na smartfon
(skanujgc kod kreskowy/QR) lub poprzez portal internetowy. Liste
lokalizacji mozna wyswietli¢ i edytowaé na stronie Administrator.

Réznica migdzy lokalizacjg domysing a biezgcq jest nastepujgca:
« lokalizacja domysina: potozenie maszyny, w ktérej ma
pracowaé dany zaséb (np. Linia 1 w maszynie 1).

« biezgca lokalizacja: fizyczne miejsce przebywania danego
zasobu (np. w magazynie, u producenta, itp.)

Aby doda¢ lokalizacje przez portal internetowy:
1. Kliknij Przypisanie do lokalizacji +.
2. Wybierz lokalizacje z listy.
3. Kliknij Przypisanie do lokalizacji.
Aby odigczy¢ od lokalizacii:
1. Kliknij Odiqcz od lokalizaciji.
2. Kliknij Tak, odtgcz od lokalizacji.

-2]1-
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Standardowa lokalizacja rdzenia rolki *
v Belgium @@
v Renaix @
e cc @

Aktualne potozenie rolki ~
ODLACZ OD LOKALIZACJI | |

v Belgium @
v Renaix @
« cc @

Przesytanie dokumentow

Dokumenty mogq byé przesytane zarowno przez klienta, jak i przez
odbiorce. Przyktadem takiego dokumentu jest plan techniczny.

Zm

Kazdy moze tez przesta¢ dokumenty metodq ,przeciqggnij i upus€” lub
przez API. Do przesytania mozna réwniez wykorzystaé strukture drzewa z
folderami. Gdy uzywasz folderéw, dokumenty sq przesytane do
aktualnie otwartego folderu.
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[Ps—— [

« sepm @
aon v o Tagil etykety ~ &
e Caujnik BT
Alcuaine polozenis roki ~ couczopionzics 8
o « som @ -
v nensix @ [E143[8 Kod QR
Je— A, %WW;’
- ronc

Dokumenty dotyczqce rdzenta rolki ~

Ostatnie zdarzenie zwigzane z odzyskiwaniem ~

@ wesenerowane

Tagi & etykiety
Karta Tagi & etykiety pokazuje kody QR, znaczniki NFC iflub czujniki

powigzane z rolkq, a takze zawiera linki do zdarzenia inicjalizacji na osi

czasu.

Tagi i etykiety ~ =

Czujnik BT
Identyfikator urzadzenia: 76861
Numer seryjny: 27215479

Rozpoczecie dnia: r, 4 sie 2021, 16:11
Brak dostepnych dokumentdw

- DO SZCZEGOLOW ZDARZENIA

5[m] Kod QR
h% Identyfikator urzgdzenia: 81501
E.- Numer seryjny: CL000114060

Rozpoczecie dnia: czw., 9 wrz 2021, 10:54
Brak dostepnych dokumentéw

2 DO SZCZEGOLOW ZDARZENIA.

Ostatnie zdarzenie zwigzane z odzyskiwaniem

Ostatnie zdarzenie zwigzane z odzyskiwaniem zawiera informacje o
aktualnie zastosowanym rodzaju powioki, pasujgcych dokumentach
(jesli istniejq) oraz link do zdarzenia na osi czasu.
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Ostatnie zdarzenie zwigzane z odzyskiwaniem ~

@ Zregenerowane

§r,, 23 lut 2022, 08:02
1mm
Rubber
C127804
Pieter Messely
GLOBEX CORPORATION PRO
Brak dostepnych dokumentdw

> DO SZCZEGOLOW ZDARZENIA...

Ostatnie zdarzenie dotyczgce jakosSci

Ostatnie zdarzenie dotyczqce jakosci zawiera informacje o ostatnio
przeprowadzonej kontroli jako§ci powtoki, pasujgcych dokumentach
(jesli istniejq) oraz link do zdarzenia na osi czasu.

A

Ostatnie zdarzenie dotyczace jakosci
I. Kontrola jakosci

czw., 13 sty 2022,11:46
Kristof Boeykens
HANNECARD
visual inspection
Brak dostepnych dokumentdw

- DO SZCZEGOLOW ZDARZENIA

Zadania i powiadomienia

Wiecej informacji na temat funkcji Zadania i powiadomienia mozna
uzyska¢ od przedstawiciela firmy countroll®.

OS$ czasu

Obszarze 0§ czasu $ledzi zdarzenia w trakcie catego cyklu eksploatacii
rolki, ktére nie sg widoczne w obszarze Informacje & dokumenty.

Moze by¢ to by¢ np. zdarzenie montazu na linii produkcyjnej lub jej
demontazu. Watek moze zostac zregenerowany jeden raz, a za drugim
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razem musi zostac przeszlifowany. Podczas kontroli jakosci stan watka
moze zosta€ uznany za doskonaty, ale kolejna kontrola moze wykazag,
ze stan watka ulegt pogorszeniu.

Istnieje kilka rodzajow zdarzef:
« zamontowany,
» zdemontowany,
» potqgczony,
» odiqgczony,
« zregenerowany,
» przeszlifowany,
« naprawiony mechanicznie,
« kontrola jakosci,
« inne.

05 czasu (2) zawiera zdarzenia(1) przynalezqce do dowolnego z
okreslonych typéw. Uporzqgdkowano je tak, aby najnowsze zdarzenia
byty widoczne na gérze. Kazde zdarzenie ma réwniez kilka wiasciwosci,
powigzanych elementéw i dokumentoéw.

« Wiasciwosci (3) opisujqg zdarzenie (kto co zrobit, i kiedy).
Wtasciwosci te mogq by¢ rézne w zaleznosci od typu
zdarzenia.

« Elementy powigzane (4) to najczesciej numery lub
identyfikatory dokumentéw, ktére odnoszq sie do danego
zdarzenia. Typowe elementy powigzane to zamoéwienia
zakupu, numery dostaw, numery faktur, itp.

» W przeciwienstwie do dokumentdédw na karcie Informacje &
dokumenty, dokumenty (5) zdarzenia sq nieodtqcznie
powigzane z tym zdarzeniem. Firma regenerujgca bedzie
mogta automatycznie powigzaé okre§lone dokumenty ze
swojego systemu ERP ze zdarzeniem regeneraciji, takie jak:
raport z kontroli, karta danych technicznych, dane z etykiety,
raport z wywazeniaq, itp.
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Dodawanie zdarzen

Jesli zadne z istniejgcych zdarzeh nie odpowiada Twoim potrzebom,
skontaktuj sig z countroll®, aby uzyska¢ wiecej informaciji i
skonfigurowaé niestandardowe zdarzenia.

Zdarzenia mozna dodawaé zaréwno poprzez aplikacje na smartfony,
jak i portal internetowy.
Aby dodac¢ zdarzenia przez portal internetowy:
1. Kliknij przycisk Dodaj zdarzenie +.
Zostanie wyswietlone wyskakujgce okno.
2. Wybierz rodzaj zdarzenia.
Wprowadz wiasciwosci.

Na dole wybierz, czy chcesz upubliczni¢ swoje zdarzenie, czy
nie.

N

« prywatne: tylko wtasSciciel widzi zdarzenie na osi czasu

» publiczne: zaréwno wiasciciel, jak i firma
regenerujqca [ producent widzq zdarzenie na osi
czasu

Kliknij przycisk Zapisz.

5.
l=| Kazde zdarzenie bedzie wiasnoscig podmiotu, ktéry je
174 utworzyt. Oznacza to, ze zdarzenie bedzie widoczne tylko dla
tworcy i wiasciciela zasobu. Domysinie zaden z
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producentéw nie bedzie miat dostepu do wydarzen innego
producenta.

Dodaj zdarzenie

B ooz

Glonex eerre

Po utworzeniu wydarzenia, mozna przesta¢ do niego dokumenty
metodq ,przeciggnij i upus¢” lub przez API.

Dane z czujnikdw

‘Caujiki dla wybranej rolki Health

Caujnik BT
-
e

Current config

Obroty Metry bletace Kinematyka Oy zycla

Dane z czujnikéw zawierajq przeglqd danych, ktére nasz czujnik
countroll® zbiera z urzgdzen obrotowych i rolek przemystowych
wprowadzonych do systemu. Czujnik mierzy obroty, predkos¢,
przyspieszenie, wibracje lub temperature.
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Dane sq nastepnie przesytane do platformy chmurowej countroll® i
udostepniane za posrednictwem interfejsu API dla klientéw kohcowych,
ktérzy mogq doktadnie przeanalizowa¢ dane.

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat czujnika countroll® sensor,
kliknij link https://www.countroll.com/sensorkitPutm_source=rirmng-

manual lub skontaktuj sie z przedstawicielem firmy countroll®.

Surowe dane z czujnikoéw

Current config

Or()  Crmimana () pocmekobotn (9 Toy

W karcie Surowe dane z czujnikéw mozna wybraé i pobra¢ dane
zebrane przez czujnik(i) dla okreslonego przedziatu czasowego. Po
wybraniu danych i przedziatu czasowego kliknij Pobierz CSV.
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https://www.countroll.com/sensorkit?utm_source=rlrmng-manual
https://www.countroll.com/sensorkit?utm_source=rlrmng-manual

Administrator przedmiotu

Ekran Administrator przedmiotu pozwala na zmiang ustawien

administracyjnych dotyczgcych danego zasobu.

Ekran Administrator przedmiotu jest podzielony na trzy obszary:
1. Podtgczone firmy
2. Zmiana statusu
3. Potqgcz osie czasu

= Zalecanq praktykq jest ustawienie klientowi kohcowemu

2  statusu .wiasciciel” (OWNER), a kazdemu dostawcy —
statusu ,udostepniono” (SHARED _WITH). W ten sposéb
mozna uniemozliwi¢ dostawcom dostep do informac;ji
innego dostawcy. Zaséb moze by¢ wiasnoscig wielu stron,
np. brokeréw rolek, ktérzy dzielg wiasnos€ z klientem
kohcowym lub producentéw maszyn, ktérzy dzielg wiasnos¢
z klientem koncowym, ktéry kupit maszyne.
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Podfaczone firmy

Obszar Podtgczone firmy zawiera informacije o wszystkich firmach lub
kontach, ktére majg dostep do danego zasobu. Lista zawiera
informacje o wtascicielu rolki, ale moze takze zawiera¢ informacje o
firmach regenerujgcych rolki lub producencie rolek.
Istniejq dwa rodzaje relacji dotyczgcych firm:

» Wtasciciel

» Udostepniono
Firmy ze statusem ,wiasciciel” mogq dodawaé¢ inne firmy do zasobu,
natomiast firmy ze statusem ,udostepniono” nie mogq podtgczaé
innych firm do zasobu. W rezultacie obszar Podtgczone firmy nie jest
widoczny dla firm ze statusem ,Udostepniono”, jak wida¢ na ponizszym
przyktadowym zrzucie ekranu:

Aby podtqczy¢ nowq firme do zasobu:

1. Kliknij przycisk.
2. W polu Relacja wybierz relacje firmy z menu rozwijanego.
3. W polu Komu? wybierz firme z listy.

4. Kliknij przycisk .

Aby odtqgczyé firme, kliknij ikone B .
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Mozesz réwniez filtrowac liste Podtgczone firmy, wpisujgc nazwe firmy w
polu Filtr lub wybierajgc typ relacji z menu rozwijanego Filtr.

Zmiana statusu

Zmien status pokazuje aktualny status zasobu, ale takze pozwala
zmieni€ status na nowy.

Funkcja ta jest formq wspodtpracy pomiedzy wiascicielem zasobu i
wszelkimi podtgczonymi do niego firmami. Ponizszy przypadek
zastosowania ilustruje, jak moze wyglgdac¢ taka wspodtpraca.

Przypadek zastosowania:

Kiedy wiasciciel wysyta zaséb do naprawy do podtgczonej firmy, ktéra
jest producentem, wtasciciel moze zmieni¢ status na ,W trakcie
transportu”.

Po tym jak producent otrzyma zaséb wtaéciciela, zmienia status tego
zasobu na ,Przyjete przez producenta”, a nastepnie ,W produkcji u
producenta”, ,Produkcja zakohczona u producenta” i w kohcu na W
trakcie transportu”, pozwalajgc wiascicielowi sledzi¢ postepy w
przetwarzaniu zasobu.

Gdy wiasciciel ponownie otrzyma zaséb, moze zmieni¢ jego status na
.Na miejscu”.

Pofgcz osie czasu

W niektérych przypadkach mogq powstaé dwa rézne zasoby w
systemie, ktére w rzeczywistosci dotyczq jednego fizycznego zasobu.
Aby uniknqé zamieszania lub niespdjnosci, w obszarze Potgcz osie
czasu wtasciciel lub firma ze statusem ,udostepniono” mogqg potqczy¢
osie czasu dwbéch zasobdw w jednaq.
Aby potgczy¢ dwie osie czasu:

1. W polu O0d wyszukaj zaséb, ktéry chcesz potgczy€ z innym.

2. W polu Do wyszukaj zaséb, ktéry otrzyma informacje z zasobu
wprowadzonego w polu Od.

3. Kliknij Potgcz, aby potgczy¢ dwie osie czasu.
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Zadania i powiadomienia

Obszar Zadania i powiadomienia zawiera przeglqd zadah
powigzanych z zasobem. System umozliwia filtrowanie wedtug
przypisanego podmiotu, zdarzenia i statusu.

Wiecej informacji na temat funkcji Zadania i powiadomienia mozna
uzyska¢ od przedstawiciela firmy countroll®.
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Skanowanie kodéw QR

Skanowanie kodu QR rolki to funkcjonalnosé, ktéra poczqtkowo zostata
wprowadzona w aplikacji na smartfony. Okazato sie jednak, ze
dostepnosc¢ tej funkcji w portalu internetowym réwniez bywa przydatna.
Efektywnos¢ tej funkciji moze by€ gorsza od tej dostepnej w aplikacji na
smartfona. Wiele zalezy od jako$ci podtgczonej kamery.

Kliknij ikone Zeskanuj kod QR i wyraz zgode na dostep portalu
countroll® do kamery urzgdzenia. Nastepnie trzymaj kod QR przed
kamerq, starajgc sie zachowaé stabilno$¢ obrazu, jednoczesnie
znajdujgc odlegto§¢ miedzy kodem a kamerq, w ktérej obraz jest
odpowiednio ostry. Gdy kod QR zostanie rozpoznany, zostanie
wys$wietlona strona szczegétéw rolki.

Zeskanuj kod QR

Zeskanuj kod QR
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Strona administracyjna

Strona administracyjna zawiera 4 opcje pozwalajgce na zarzgdzanie
rolkami w ramach organizacji uzytkownika.
« zarzqdzanie lokalizacjami
« zarzqdzanie uzytkownikami countroll® oraz ich
uprawnieniami
« zarzqdzanie preferencjami countroll®
« zarzqdzanie profilem firmy

Lokalizacje

Lokalizacje to wstepnie zdefiniowane miejsca/pozycie, z ktérymi mozna
réwniez powigzaé kod QR lub kod kreskowy. Przyktad miejsca/pozycje
to:

« budynki w obregbie zaktadu

« przestrzenie w budynku

» pozycje na linii maszyn

- magazyny rolek (lub innych zapasoéw)

Jesli do tych lokalizaciji przypisano kody kreskowe/kody QR, mozna je
réwniez wykorzysta€ w systemie countroll®. Mozna tez przypisaé nowe
kody. Powigzanie kodu kreskowego / QR z lokalizacjg musi odbywaé sie
za pomocq aplikacji na smartfonie lub portalu internetowego na
tablecie, poniewaz ta czynno§¢ wymaga dostepu do kamery
urzgdzenia. Tworzenie nowych lokalizacji lub zarzqgdzanie nimi odbywa
sie w portalu internetowym.

Dodawanie lokalizacji

1. Wykonajjednq z nastepujgcych czynnosci:
a. Aby dodaé nowq lokalizacje, kliknij przycisk Dodaj
nowq lokalizacje.

b. Aby doda¢ nowq lokalizacje pod tq juz istniejgcq,
kliknij przycisk 0 obok istniejqcej lokalizaciji.
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& Centrum konfiguracji Globex Corporation Pro
Lokliace .

Administrator lokalizacj

Lokaltzacie

- Stock

« MyOwnLocation

~  Machine 1

® o0&

- Lline1

IEEEEES

B ©

2. Nastepnie wprowadz nazwe lokalizacji. Opcjonalnie
wprowadz opis i okre§lone wtasciwosci.

3. Kliknij Utwérz, aby utworzy¢ nowq lokalizacje.

Utwérz lokalizacle

Przenoszenie lokalizacji
Mozesz rowniez przenies¢ lokalizacje lub umiesci¢ jg na innym
(pod)poziomie.

1. Kliknij lokalizacje i przytrzymaj przycisk.

2. Trzymajqc przycisk, przesuwaj lokalizacje w gére lub w dét, a
nastepnie zwolnij przycisk w wybranej lokalizaciji.

-35-

countroll’




Zmiana nazwy lokalizacji

1. Kliknij ikone f

2. Kliknij ikone ﬂ, aby zapisa¢ lub kliknij ikone ', aby

anulowaé.

Informacje o lokalizacji

Kliknij ikone n aby wyswietli€ i edytowa¢ bardziej szczegbtowe
informacje o lokalizaciji.
W obszarze Informacje & dokumenty ekranu informacji o lokalizacjach
mozesz wykonaé nastepujqce czynnosci:
1. Wyswietla¢ i dostosowywaé¢ wiasciwosci lokalizacji — aby to
zrobi¢, kliknij przycisk Edytuj.
2. Wyswietla¢ i odtgczaé zasoby znajdujgce sie aktualnie (lub
umieszczane domyslinie) w lokalizacji.
3. Wyswietla¢ i przesytaé pliki zwigzane z lokalizacjq.
4. Wyswietlanie znacznikéw lokalizacji.

l=| Kody QR lokalizacji mozna dodawac tylko za
posrednictwem aplikacji mobilne;j.

-
Zasoby majcuiace s obecnie w te] okalizac Tagilokaizac

Dokumenty dotyczgee lokalizacii

W obszarze 0§ czasu ekranu informacji o lokalizacji mozna zobaczy¢
wszelkie zdarzenia dotyczqce tej lokalizacji.
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Pracownicy

Strona Pracownicy zawiera przeglqd wszystkich uzytkownikéw w firmie,
ktérzy zatozyli juz konto countroll®. Pokazane sq réwniez informacije o
tym, czy konto jest nadal aktywne oraz jakie uprawnienia majq
uzytkownicy. Na tej stronie mozesz sprawdzi¢ dane uzytkownikéw i
zarzgdzaé kontami w roli administratora firmy, w tym:

« aktywowaé/dezaktywowaé konta

» zaprasza¢ nowych uzytkownikéw bezposrednio z portalu
internetowego

Aktywacja/dezaktywacja kont

Konto jest aktywne, gdy w kolumnie Aktywne jest oznaczone jako
Aktywne. Konta dezaktywowane sq oznaczone jako Wytgczone.

1. Kliknij L ezons , aby aktywowagé konto.

2. Kliknij ~,aby dezaktywowaé konto.

Zapraszanie nowych uzytkownikow

1. Wprowadz imie, nazwisko i e-mail nowego uzytkownika.
2. Kliknij przycisk Zapro§ uzytkownika.

l=| Do portalu internetowego countroll® web mozna zaprosi¢
0 dowolngq liczbe uzytkownikéw — ale tylko do organizacji, w
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ktorej jest sig zalogowanym.

Jesli zaproszona osoba nie przyjeta zaproszenia, mozesz wystac jej
przypomnienie:

1. W polu Lub wybierz z listy wybierz uzytkownika z listy
rozwijanej Wybierz uzytkownika z listy.
Wszyscy uzytkownicy widoczni na tej liscie otrzymali
zaproszenie, ale go nie przyjeli.

2. Kliknij przycisk Zapros uzytkownika.

Preferencije

Na stronie Preferencje mozesz zarzqdza¢ powiadomieniami i zbiorem
jednostek miar.

W sekcji Powiadomienia mozesz wigcza¢ lub wytgczaé powiadomienia
e-mail wysytane, gdy:

« rolka dotarta do producenta,

« rolka zostata przetworzona przez producenta.

W sekcji Zbiér jednostek miar mozna wybra¢ jednostki miar uzywane

w portalu — metryczne lub imperialne.

: Bz

Subskrypcje

Na stronie Subskrypcje wyswietlane sq informacje o Twojej firmie, ktére
zapisano w countroll®, takie jak dane firmy i dane rozliczeniowe.
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Centrum konfiguracji Globex
Profilfirmy

Zakiad firmy

Globex Corporation Pro

Dane dotyczace zakladu firmy.

Corporation Pro

Subskaypeie

Informacje rozliczeniowe

/

SiobexCoportion

Ken Fmesrst 34
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Centrum klienta

Strona Centrum klienta jest dostepna tylko dla producentéw.

Aby przejs$¢ do Centrum klienta, kliknij ikone H

Na stronie Firmy mozna:
« Wyswietli¢ i filtrowac¢ liste wszystkich firm, ktére sqg klientami
organizacji.
« Dodawa¢ nowe firmy do listy.

Centrum klienta Rock and Rollers International

rrrrr

Dane dotyczace zakiadu firmy

: ERIKIR

1. Wprowadzaé nazwe firmy klienta.
2. Wprowadza¢ dane adresowe.
3. Kliknij przycisk Utwérz firme.

Na stronie Klienci mozna:

» Zaprosi¢ pracownikéw swoich klientéw do portalu
internetowego.

« Wyswietla¢ informacje o istniejgcych pracownikach w
systemie dla kazdego klienta z osobna.
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Centrum klienta Rock and Rollers International

o Zaproé Kllenta

. ERIEIRA

1. Wybiera¢ nazwe firmy klienta z menu rozwijanego.

Po wybraniu klienta zostanie rowniez wyswietlona
pracownikéw, ktorzy zostali juz dodani.

2. Wprowadz imig, nazwisko i e-mail nowego uzytkownika.
Kliknij przycisk Zapro$ klienta.

3.
l=| Do portalu internetowego countroll® web mozna zaprosi¢
74 dowolnq liczbe pracownikéw — ale tylko do organizaciji,
ktére zostaty dodane jako klienci.

Na stronie Kody QR mozna wyswietli¢ i filtrowac liste wszystkich
zarejestrowanych kodow.
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Strona przyjec

Strona Przyjecie jest przeznaczona tylko dla producentéw.

Aby przejs¢ do strony Przyjecie, kliknij ikone u

Na stronie Przyjecie producent ma wglqd we wszystkie zasoby, ktére
zostaty odebrane oraz w opakowania, w ktérych zostaty dostarczone,
poniewaz opakowanie jest powigzane z zasobami, ktére sig w nim
znajdowaty.

Po zakonhczeniu naprawy zasobu, mozna go tatwo odestac w tym

samym opakowaniu, w ktérym zostat dostarczony, korzystajqc ze strony
Przyjecie.
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Strona czesto zadawanych pytan

Na wiekszos¢ najczesciej zadawanych pytah staralismy sie
odpowiedzie¢ w sekcji FAQ na stronie internetowej countroll®.
(https://www.countroll.com/FAQ). Link do sekcji FAQ mozna znalezé na

7]
stronie logowania, jak i uzyska¢ do niego dostep klikajqc ikone. na
stronie FAQ.

Roller Management  NIP  Sensor  Resellers Blog FAQ Contact Login

FAQ countroll®

GENERAL

» Where to find the countroll® applications?

ACCOUNT
» How to create an account? =

» How to log in/out on Android? =

» How to log in/out on the Web Portal?

> How to change the language of the application?

Glosariusz

« Terminy dostawca i producent rolek sq w tym podreczniku
uzywane zamiennie.

« Klient koncowy: klient dostawcy rolek
« Rdzen rolki: metalowy rdzen

- Powtoka rolki: materiat naniesiony na rdzen (np. guma,
poliuretan, itp.)
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https://www.countroll.com/FAQ

Strona profilow

Na stronie Profil mozesz zarzqdzaé¢ szczegdtami swojego konta i
zmienic¢ hasto.

countrolll e

Edit Account

Cancel H

cduntol® e o
Edit Account

Cancel H

Wsparcie techniczne

Jesli masz jakiekolwiek pytania lub wagtpliwosci, skontaktuj sie z
pracownikiem obstugi klienta.

- i info@countroll.com

_44_



	Powitanie
	Strona logowania
	Przegląd
	Procedura rejestracji dla nowych użytkowników

	Strona główna
	Przegląd
	Funkcja ogólnego wyszukiwania
	Wybór firmy
	Wybór języka
	Filtrowanie wyników wyszukiwania
	Wybór rodzaju zasobu
	Dostosuj
	Sortowanie kolumn
	Filtrowanie kolumn
	Eksportowanie wyników
	Paginacja
	Czat na żywo
	Wyniki wyszukiwania

	Strona szczegółów
	Informacje & dokumenty
	Oś czasu
	Dane z czujników
	Surowe dane z czujników
	Administrator przedmiotu
	Zadania i powiadomienia

	Skanowanie kodów QR
	Strona administracyjna
	Lokalizacje
	Pracownicy
	Preferencje
	Subskrypcje

	Centrum klienta
	Strona przyjęć
	Strona często zadawanych pytań
	Glosariusz
	Strona profilów
	Wsparcie techniczne

